
Sicher planen, 

genauer produzieren, 

nachhaltig handeln 

Case Study

Wie die Bayer Gastronomie mit 
KI signifikante Ressourcen-Ein-
sparungen realisiert 

Herausforderung

Lösung

Zentrales Ziel der Bayer Gastronomie ist es, Lebensmittel nachhaltig und ressourcenscho-

nend einzusetzen. Durch verantwortungsvolles Handeln soll im gastronomischen Bereich 

ein Beitrag zur CO2-Reduktion geleistet werden. 

Das sich abzeichnende Dilemma des Fachkräftemangels, variierende Ernährungstrends 

und schwankende Nachfrage steigern die Komplexität bei der optimalen Menüplanung. 

Um diese Herausforderungen proaktiv anzugehen, ist es der Bayer Gastronomie wichtig, 

auch weiterhin mit effizienten Maßnahmen sicher zu planen und im Sinne der Nachhaltig-

keitsstrategie des Unternehmens alle Ressourcen entlang der Menüproduktion verantwor-

tungsvoll einzusetzen. 

Mit der KI-basierten Prognose-Plattform von Delicious Data vertraut die Bayer Gastrono-

mie den Möglichkeiten digitaler Tools. Für die zukünftigen Menüpläne berechnet der intel-

ligente Deep-Learning-Algorithmus der Software aus historischen Daten der Warenwirt-

schaft, dem geplanten Menüangebot und externen Variablen - u.a. Ferien, Feiertagen, dem 

Wetter - einen verlässlichen Forecast der Absatzmenge auf Artikelebene. 



Ergebnis

Bereits nach kurzer Zeit liefert die KI verlässliche Prognosen für den bedarfsgerechten Wareneinsatz und 
reduziert die Beschaffungskosten. Sogar der Pandemie-Schock wurde zügig und realistisch einkalkuliert. 
Durch das Zusammenspiel der KI und der Erfahrung der Küchenteams ergibt sich eine perfekte Kombina-

tion für die nachhaltige und effiziente Menüplanung. 
Die intelligenten Prognosen von Delicious Data leisten also trotz unklarer und dynamischer Nachfrage eine 

Optimierung der Wareneinsatzplanung. Aber nicht nur das: die einfachen, digitalen Standards fördern die 
Effizienz bei der Speiseplanung durch die schnellere Handhabung. Die Bayer Gastronomie sieht darin einen 
klaren Vorteil, wie auch neues Personal einfach und schnell mit dem Tool präzise planen kann und dennoch 

Kosten und Komplexität reduziert werden. 

Die künstliche Intelligenz bietet hier Verlässlichkeit unter dynamischen Gegebenheiten. 

KI, Datenanalyse und langjährige Branchenkompetenz der eigenen Fach- & 
Führungskräfte legen bei der Bayer Gastronomie die Grundlage für optimier-
te Prozesse und Food Waste Einsparungen von rund 30%. 

“Da ich noch nicht so lange im Unternehmen bin, 

wie andere Kollegen, ist es manchmal nicht einfach  

gewesen, genau abzuschätzen, wie viele Gerichte wir 

wahrscheinlich brauchen. Das gibt mir die Prognose jetzt 

präzise vor.“

Duc Trung Vu
Teamleitung Küche Kantina S100

Heiko Leonards 

Leitung Standort Berlin

“Durch die KI von Delicious Data können wir schneller, 

besser und nachhaltiger planen. Wir können unbekannte 

Gerichte ausprobieren und uns beim Wareneinsatz auf die  

Prognosen der KI verlassen. Damit können wir auch ohne 

langjährige, persönliche Erfahrungen auf Nachfragetrends 

und -Schwankungen reagieren.“



Ergebnis
Food Waste Monitoring verdeutlicht Handlungspotenzial 

Nach der Einführung der KI sollte überprüft werden, ob der Lebensmitteleinsatz durch weitere Maßnahmen 
optimiert werden kann. Mit dem Food Waste Monitoring von Delicious Data fokussierte man sich auf den 
Tellerrücklauf und Lebensmittelabfälle, die durch Überproduktion entstehen. Einfaches Wiegen und Erfas-

sen des Nassmülls in der Web-App genügten, um im Zeitverlauf zu erkennen, dass noch zu große Mengen 
an Lebensmitteln entsorgt werden müssen. Die Visualisierung dieses wertvollen Potenzials veranlasste das 

Projektteam um Heiko Leonards zu weiteren, internen Maßnahmen. Um den Food Waste zu reduzieren, 
wurden Portions- und Behältergrößen angepasst. Außerdem fand man im Bereich der Kommunikation zwi-
schen der Essensausgabe und der Produktionsküche Hebel, um die Bedarfsmeldungen der Ausgaben an die 

Produktionscrew noch präziser umzusetzen. 

Durch das Zusammenspiel der digitalen und internen Planungsmaßnahmen schaffte es die Bayer Gastro-

nomie 12.600 Mahlzeiten zu retten und den Food Waste um rund 30 % zu vermindern. Diese Reduktion 

entspricht einer Einsparung von 18 Tonnen CO2-Äquivalenten.

Auch für das Team von Delicious Data waren die Erkenntnisse sehr nützliche Impulse, um die KI-Plattform-

durch noch feinere Forecasts zu erweitern.

Die Ergebnisse beziehen sich auf zwei Standorte im 
Zeitraum 01.01.2021-30.11.2021.
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12.600 Mahlzeiten gerettet

rund 30% weniger Food Waste

18 Tonnen CO2-Einsparungen 
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Mehr Effizienz.

Weniger Food Waste.

Mehr Zeit für Kunden.
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Möchten auch Sie Ihre Prozesse digitalisieren, die Planung 
durch KI optimieren und Ressourcen schonen? Dann analysieren 

wir gerne mit Ihnen Ihre Einsparungspotenziale!

Die Idee zu Delicious Data entstand beim Mittages-

sen in der Unimensa. Kurz vor Schließung war noch 
eine große Menge an frisch gekochtem Essen an der 
Ausgabe, gleichzeitig aber keine Gäste mehr vor Ort, 

um alles aufzuessen. Die Gründer, Valentin Belser 

und Jakob Breuninger, wurden hier zum ersten Mal 

auf das Problem von Abfällen in der Gastronomie 

aufmerksam. Global ist das Problem noch viel grö-

ßer: ungefähr ein Drittel aller Lebensmittel gehen 
entlang der Wertschöpfungskette weltweit verloren. 
Das ist nicht nur eine Vergeudung von wertvollen 

Ressourcen, sondern dazu auch noch klimaschäd-

lich. Delicious Data nutzt die Fortschritte im Bereich 

der künstlichen Intelligenz, um die Nachhaltigkeit im 

Lebensmittelsektor durch präzise Absatzprognosen 

und Food Waste Monitoring zu steigern. 

Bayer Gastronomie ist eine 100%ige Tochtergesell-
schaft der Bayer AG und steht dieser als Gastrono-

mie- & Hospitalitypartner zur Seite. Die Wurzeln 
gehen auf die 1895 in Elberfeld errichtete “Werks-

küche” zurück. Mit rund 500 Fachkräften/ Azubis 
sowie circa 800 Aushilfskräften werden Angestell-
te und öffentliche Gäste täglich versorgt. Der Ge-

schäftsbereich Gemeinschaftsgastronomie umfasst 

eine Vielzahl an Kantinen in NRW und Berlin, meh-

rere Shops und Bistros sowie diverse Foodtrucks. 
Nachhaltigkeit und der verantwortungsvolle Um-

gang mit Lebensmitteln stehen im Zentrum allen 

Handelns. Durch den Einsatz digitaler Tools setzt die 

Bayer Gastronomie Impulse und innovative Stan-

dards, wie die Betriebsgastronomie zu mehr Nach-

haltigkeit beiträgt. 
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