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Ordercube vereinfacht den - s
Bestellprozess in Restaurants Startup #/
und Gastronomiebetrieben Valley .

Podpcast
/

Stellen Sie sich und das Startup Ordercube doch kurz unseren

R

Lesern vor!

Wir sind Daniel Pasternak und Igor Suslov aus Munchen, Grander
des Ordercubes. Mit dem Ordercube vereinfachen wir den
Bestellprozess in Restaurants und Gastronomiebetrieben. Der
akkubetriebene Acrylglas-Warfel mit Leuchtvorrichtung dient als
Kerzenersatz und wird mittels eines Touch- Sensors aktiviert.
Dadurch erkennt der Kellner, welcher Gast bestellen oder bezahlen
mochte, und in welcher Reihenfolge. Zudem gibt es eine App, Uber
die sich der Ordercube steuern lasst. Der Vorteil: Kellner sehen
sofort, wer bestellen und wer bezahlen méchte. Grundsatzlich
ersetzen wir die Kerze auf jedem Restauranttisch und geben ihr
eine Funktion. Der innovative Leuchtwurfel mit Touch-Sensor
vereinfacht den Bestellprozess in Gastronomiebetrieben, raumt mit

Kundenbeschwerden auf und kann so den Umsatz des Restaurants

erhohen.
Klassik E
radio

Wie ist die Idee zu Ordercube entstanden und wie haben Sie sich Klassik Radio werbefrei héren?
.. Schalten Sie die Werbung einfach ab!

als Griinderteam zusammengefunden? MitKlassi Radio Select Premium.

Wie es am Freitagabend Ublich ist, sal3en wir gemeinsam in einem

geflllten Restaurant und konnten den Kellner nicht auf uns

aufmerksam machen. Doch einen Vorwurf erheben konnten wir

auch nicht; ein Kellner, gefuihlt 20 besetzte Tische. Kein Wunder,
dass man hierbei schnell den Uberblick verliert. Verstandlich. dass - NERREN |
manch ein hungriger Gast die Nase voll hat und p—
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Wir, die Erfinder des Ordercubes sind beste Freunde und kennen
uns seit mehr als 18 Jahren. Doch uns verbindet nicht nur das: Seit
knapp 10 Jahren fuhren wir verschiedene selbststandige Tatigkeiten
gemeinsam aus, darunter z.B. eine Webdesignagentur mit
verschiedenen internationalen Auszeichnungen (v.a. im Hinblick auf
Design & Usability). Bei unserer gemeinsamen Tatigkeit
kristallisierten sich recht schnell folgende Kompetenzen heraus, die
wir innerhalb unseres Teams aufgeteilt haben: Daniel ist unser
finanzieller Kopf, verantwortlich fir Vertrieb und jegliche
blrokratisch relevanten Aufgaben. Igor hingegen ist als kreativer
Stratege nicht nur fur die Umsetzung des Produktes, sondern auch
far das Marketing verantwortlich. Gemeinsam konnten wir uns
damit so stets samtlichen Herausforderungen der
Selbststandigkeiten erfolgreich stellen.

Welche Vision steckt hinter Ordercube?

Unsere Vision ist es, die Gastronomie und das Restauranterlebnis
zum Besseren zu verandern. Fur samtliche Beteiligten. Viel mehr
darUber wollen wir aber vorerst aber auch nicht verraten. Wo ware
sonst die Spannung?

Von der Idee bis zum Start was waren bis jetzt die groBten
Herausforderungen und wie haben Sie sich finanziert?

Die wohl gro3te Herausforderung war unsere Kickstarter-
Kampagne 2016 die wir weltweit als erstes B2B Produkt weltweit
erfolgreich gemeistert haben. Es kamen mehrere Faktoren
zusammen: erstens, die Tatsache, dass wir ein B2B Produkt auf
einer B2C Crowdfunding Plattform finanzieren wollten. Zweitens,
dass wir eine sehr konservative Branche angesprochen haben die,
drittens, nur selten die Moglichkeit hatten mit Kreditkarte 71 7ahlen.
Nichts desto trotz haben wir nach knapp drei W —

Fundingziel erreicht. Trotz all dieser Problempul
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gestreut, wie wir nach 4 Monaten aktivem Vertri
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Wie funktioniert Ordercube? £ 28.
Mochte der Gast bedient werden, so tippt er auf die daftr Juli
vorgesehene sensorische Schaltflache auf dem Ordercube. Damit 2020
beginnt ein zeitlicher Farbverlauf, der vom Gastronomen individuell »0
einstellbar ist - beispielsweise von Grun auf Rot. Damit kann der

Kellner nicht nur feststellen, welcher Gast bestellen mochte, Umsa
sondern darUber hinaus auch welcher Gast bereits am langsten Zeclrr:b
wartet. Uber Bluetooth verbunden wird dieser Verlauf auch auf die _ _ und
dafur vorgesehene APP gespiegelt; auf Smartphone, Smartwatch unsic
oder Tablet gewdahrleistet dies die maximale Ubersicht, nicht nur far here Zukunft?

Kellner, sondern auch fur Gastronomen selbst, wenn dieser nicht B 27.Juli2020 0

vor Ort ist. Gespeist durch die Daten aus dem Ordercube, generiert

die App auch Statistiken, welche die Gastronomen bei der Erfolg
Optimierung ihres Betriebes unterstutzen. Selbstverstandlich ) g;s
konnen samtliche Lichteffekte und Zeitintervalle auch tUber die App Ergeb
eingestellt werden. Geladen wird die Erfindung Uber eine visuell nis

von harter Arbeit

ansprechende Ladestation, die als Designer-
£ 27.Juli2020 @ 0

Hintergrundbeleuchtung im Lokal eingesetzt werden kann.

Ordercube, wo geht der Weg hin? Wo sehen Sie sich in finf
Jahren?

In funf Jahren sehen wir den Ordercube in Restaurants weltweit -
eigentlich sollte der Bekanntheitsgrad bis dahin ausreichen, dass es
sich als absoluter Standard fur Restaurants etabliert hat.
Selbstverstandlich vollumfanglich integriert in samtliche Kassen- &
Paymentprozesse. Der Ordercube als ,,PC" fur den Restauranttisch?
Wer weil3.

Zum Schluss: Welche 3 Tipps wiirden Sie angehenden Griindern
mit auf den Weg geben?

1. i U | Lei haf Startup H
Sei Grun.der'aus ?bso ut'er eidenschaft oder sty Datenschutzemstellungen
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2. Daraus kann man folgern: Eine Vision kann ni

bis in die Nachtstunden durcharbeiten kannst, ¢
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Je groler sie ist, desto mehr Antrieb kannst du ¢

3. Wer Griinder werden oder sein méchte, solite () Externe Medien
richtigen Menschen umgeben. Ganz egal, ob die
zusammen im Team umgesetzt werden soll, das Alle akzeptieren

einen grol3en Einfluss auf die Entwicklung eines
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Aussagen des Autors und des Interviewpartners geben nicht
unbedingt die Meinung der Redaktion und des Verlags wieder.

— Auf jeden Fall authentisch bleiben

Vergesse nie zu leben, oder wie man so schon sagt: ,Work
smart not hard”. —

Sabine Elsasser

Sabine Elsasser is founder and chief editor of the
StartupValleyNews Magazine. She started her career at
several international direct sale companys. Since 2007 she
works main time as a journalist. While that time she
learned more about the Startup Scene, what made her
start her own Startup Magazine the StartupValleyNews.
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